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48 Jahre alt
+41 (0)76 675 1287
dimitry@smartgrowup.ch

www.smartgrowup.ch
https://linkedin.com/company/smartgrowup

Im Prozess der Zertifizierung ACC / ICF (International Coach
Federation)

Franzosich, Deutsch

Meine mehr als 10-jahrige Erfahrung im sozialpadagogischen
Bereich (Jugendliche, junge Menschen in Schwierigkeiten,
Menschen in prekaren Situationen) gibt mir eine zutiefst
humanistische Sicht auf meine Arbeit als Coach. Ausserdem
habe ich mehr als 8 Jahre Erfahrung im Kulturbereich
(Management und Karriereentwicklung von Kunstlern,
Geschaftsentwicklung, Verwaltung von Vertragen und
Musikverlag).

Seit 14 Jahren stelle ich mein ganzes Konnen in den Dienst
meiner Teams und Mitarbeiter im Bereich der
Kundenbetreuung. Meine Coaching-Karriere begann mit
einer Ausbildung zum Manager-Coach werden. Seitdem
habe ich mehrere Module absolviert, um ein professioneller
ACTP-Coach zu werden, und ich befinde mich im Prozess
der ICF-Akkreditierung. Wahrend meinen beruflichen
Lebenslauf haben mich meine menschliche Faser und die
Suche nach Sinn in meiner Tatigkeit sowie die globale Suche
nach personlichem Gluck ganz naturlich zum Coaching
gefuhrt.

Heute begleite ich Einzelpersonen und Teams in
Veranderungsprozessen, bei der Motivation und im
Beziehungsmanagement.
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e Lebensberatung e Team-Werte
e Fuhrung e Leistungs-Coaching
e Kommunikation o Konflikt-Management
e Aufnahme einer Tatigkeit e Kommunikation
e Job suchen
e Ruhestand
e Schule, Lernen und
Studium

e Rehabilitation

e Jeder, der eine
Veranderung in seinem e Teamleiter
Leben anstrebt oder Mitarbeiter
seine Ziele erreichen Projektleiter
mochte

e Die Schweizerische Post

e Life coaching e Billag AG (Swisscom)

e Smart Grow Up, Murten 2020 — Heute
Professioneller Coach

e Die Schweizerische Post, Freiburg 2018 — Heute
Teamleiter Contact Center

o Billag AG (Swisscom), Freiburg 2008 - 2018
Teamleiter Contact Center

e Pension de I’Etoile, Pully 2007 — 2008

Sozialpadagogischer Betreuer

e Watermelon Entertainment, Freiburg 2003 - 2012
Co- Geschéftsleiter, Label Manager

e CDM Buffet AG, Lausanne 2002 - 2004
Sicherheitsverantwochtliche

e Ass. pour un local des jeunes, Echallens 2000 — 2001

Leiter der Struktur,
soziokulturelle Koordinator

e Le Produit Music AG, Lausanne 1998 — 2000
Verwalter, Leiter Marketing

o Stiftung Mére Sofia, Lausanne 1991 — 1998

Koordinator, Geschaftsleiter und Sozialarbeiter
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o Eidegendssischen Fachausweis - Call Center
Supervisor
Lausanne - Call net
e Leadership Zertifikat SVF
Freiburg- CPI
e EFZ - Kaufmannischer Angestellter
Freiburg - EPC

¢ GROW - Glaubenscoaching
Coaching Square Swiss — 2020-21

e ROOT - Coaching-Grundlagen
Coaching Square Swiss — 2019

e Manager Coach werden
CRPM - 2016

e lhr Team bei Anderungen Unterstiitzen
CRPM - 2016

e Leadership Zertifikat
Billag AG - 2013

e Verhaltenskodex und Arbeitsrecht
Movendo — 2010

e Musikproduzent
IRMA, Paris - 2005

e Konfrontation, Verhandlung und Konfliktlosung

INPER — 1998

e Entscheidungen im Team treffen
INPER — 1998

e Delegation im Team entwickeln
INPER — 1998

¢ Projektmanagement
INPER — 1997

o Effektive Interviews
INPER - 1997



